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1. Общие положения 
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Настоящая дополнительная профессиональная  программа  (далее ДПП/ Программа) 

разработана в соответствии  с профессиональным  стандартом  «Специалист по управлению 

многоквартирными домами», утв. приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 

31.07.2019 N 538н. 

ДПП направлена на повышение квалификации слушателей.  

Категория слушателей: к освоению Программы  допускаются лица, 

имеющие/получающие среднее профессиональное или высшее образование 

соответствующего профиля. 

Данная дополнительная профессиональная программа  может являться как 

самостоятельной программой повышения квалификации, так и входить в другие ДПП в 

качестве учебного модуля.  

Форма обучения: очная с применением дистанционных образовательных технологий. 

Объем освоения Программы: 32  академических часа.   

 

2. Цель и задачи Программы:  

 

ЦЕЛЬ: совершенствование у слушателей профессиональных компетенций или 

приобретение ими новых компетенций, необходимых для профессиональной деятельности в 

области организации работ по эксплуатации и обслуживании  многоквартирных домов.   

 

3. Планируемые результаты обучения  

 

Планируемые результаты обучения определены с учетом требований 

Профессионального стандарта  стандартом  «Специалист по управлению многоквартирными 

домами», утв. приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 31.07.2019 N 538н. 

 

Профессиональные компетенции, качественное изменение или приобретение которых 

осуществляется в результате обучения: 

 

ПК  1.  Организация надлежащего содержания и ремонта инженерных систем 

многоквартирных домов  
 

В результате освоения ДПП слушатель должен приобрести знания и умения, 

необходимые для качественного изменения указанной выше профессиональной 

компетенции.  

 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Знания, умения 

ПК 1. Организация 

надлежащего 

содержания и 

ремонта инженерных 

систем 

многоквартирных 

домов 

Знания: 

Правила и нормы технической эксплуатации 

многоквартирных домов по вопросам 

санитарного содержания, озеленения и 

благоустройства общего имущества в 

многоквартирном доме; 

- Санитарные нормы и правила проведения работ 

по санитарному содержанию помещений общего 

имущества, инженерных систем сбора твердых 

коммунальных отходов; 

- Дефекты и неисправности инженерных систем 

многоквартирного дома и технологии их 

устранения; 

- Плановый и внеплановый осмотр общего 
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имущества в многоквартирном доме 

 

Умения: 

- Определять способы устранения 

неисправностей и дефектов инженерных систем 

на основе современных строительных технологий 

и материалов; 

- Использовать наиболее эффективные способы 

выполнения работ и оказания услуг по 

содержанию и ремонту общего имущества в 

многоквартирном доме 
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4. Учебный план 

 

№  

раздела 

Наименование темы 

 

В
се

г
о
, 
ч

а
с
 

Из них 

Форма 

итоговой 

аттестации  

Самост., 

час 

Аудитор., 

час 

с использ. 

ДОТ, час. 

Т
ео

р
. 

 з
ан

я
ти

я
  

П
р
ак

ти
ч
. 
  

за
н

я
ти

я
  
 

Т
ео

р
. 

 з
ан

я
ти

я
  

П
р
ак

ти
ч
. 
  

за
н

я
ти

я
  
 

1. Конструктивные 

элементы и 

инженерные системы 

многоквартирного 

дома 

2 - - - 2 - 

 

2. Техническая 

эксплуатация и 

обслуживание 

многоквартирного 

дома 

4 2 - - 2 - 

 

3. Технический осмотр и 

подготовка к сезонной 

эксплуатации 

многоквартирного 

дома 

10 - 5 3 2 - 

 

4. Санитарное 

содержание объектов 

ЖКХ 

4 2 - - 2 - 

 

5. Ресурсосбережение в 

жилых помещениях 
4 2 - - 2 - 

 

6. Требования охраны 

труда при 

эксплуатации  и 

обслуживании 

многоквартирного 

дома 

4 2 - - 2 - 

 

7. Итоговая аттестация 4 - 4 - - - зачет 

Итого: 32 8 9 3 12 -  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6 
 

 

5. Календарный учебный график  

с частичным отрывом от производства, 5 дней (не более  8 часов в день) 

 

 
 

 
*- занятия с применением ДОТ 

 

№ 

п/п 
Наименование разделов 

Сам. 

раб. Дни занятий 

Всего 

за курс 

обучения 

1* 2 3* 4* 5  

1. Конструктивные элементы и 

инженерные системы 

многоквартирного дома 

 2*     2 

2. Техническая эксплуатация и 

обслуживание 

многоквартирного дома 

2 2*     4 

3. Технический осмотр и 

подготовка к сезонной 

эксплуатации 

многоквартирного дома 

  8 2*   10 

4. Санитарное содержание 

объектов ЖКХ 
2   2*   4 

5. Ресурсосбережение в жилых 

помещениях 
2    2*  4 

6. Требования охраны труда при 

эксплуатации  и обслуживании 

многоквартирного дома 

2    2*  4 

7. Итоговая аттестация      4 4 

 ИТОГО 8 4 8 4 4 4 32 



 
 

6. Содержание и тематический план ДПП (учебного модуля) 

 

 

Наименование 

темы 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 

обучающихся 

Объем  

в 

часах, 

всего 

Из них 

самост аудитор дистанц 

Эксплуатация и обслуживание общего имущества многоквартирных домов     
Тема 1. 

Конструктивные 

элементы и 

инженерные 

системы 

многоквартирного 

дома 

Содержание учебного материала 

2 - - 2 
Конструктивные элементы и инженерные системы многоквартирного дома. 

Классификация МКД по техническим характеристикам. Инженерные 

системы. Автоматизация и диспетчеризация инженерных систем МКД.  

 

Тема 2.  

Техническая 

эксплуатация и 

обслуживание 

многоквартирного 

дома 

 

Содержание учебного материала 

4 2 - 2 
Содержание системы технической эксплуатации. Нормы технического 

обслуживания и ремонта МКД. Техническое обслуживание инженерных 

сетей и оборудования: приборы учета тепла, воды, сети водоснабжения и 

канализации, система вентиляции. 

Тема 3. 

Технический осмотр 

и подготовка к 

сезонной 

эксплуатации 

многоквартирного 

дома  

Содержание учебного материала 

Сезонная эксплуатация объекта. Подготовка жилищного фонда к сезонной 

эксплуатации. Технологии работ при проведении технических осмотров и 

подготовки к сезонной эксплуатации объектов жилищно-коммунального 

хозяйства. Обследование инженерной инфраструктуры  многоквартирных 

домов. Визуальное и инструментальное обследование зданий и 

инженерных сетей. 

 

7 - 5 2 

Практическое занятие №1. Инструментальное обследование зданий и 

инженерных сетей. 
2 - 2 - 

Практическое занятие №2. Составление акта сезонного осмотра общего 

имущества многоквартирного дома.  
1 - 1 - 
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Тема 4. 

Санитарное 

содержание 

объектов ЖКХ 

 

Общая характеристика санитарного содержания и очистки. СанПиН 

2.1.2.1645-10. Санитарно-эпидемиологические требования к условиям 

проживания в жилых зданиях и помещениях. ГОСТ Р 56195-2014. 

Национальный стандарт РФ. Услуги ЖКХ и управления 

многоквартирными домами.  Услуги по  содержанию  придомовой 

территории, сбор  и  вывоз  бытовых  отходов. 

4 
 

2 - 2 

Тема 5. 

Ресурсосбережение 

в жилых 

помещениях 

 

Приборы учета и регулирование поставки коммунальных ресурсов. 

Типовые мероприятия по энергосбережению. Современные 

энергосберегающие технологии в ЖКХ. 
4 2 - 2 

Тема 6. 

Требования охраны 

труда при 

эксплуатации  и 

обслуживании 

многоквартирного 

дома 

Требования охраны труда при эксплуатации сетей водоснабжения и 

канализации.  Правила охраны труда  при проведении технических 

осмотров и подготовке к сезонной эксплуатации объектов жилищно-

коммунального хозяйства.  

4 2 - 2 

 Итоговая аттестация 
 

4 - 4 - 

 ИТОГО 32 8 12 12 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

7. Организационно–педагогические условия 

7.1 Материально-технические условия реализации ДПП (модуля) 

Вид ресурса Характеристика ресурса и количество 

Мастерская по 

компетенции 

«Эксплуатация и 

обслуживание 

многоквартирного 

дома» 

 

1. Комплект ученической мебели 

2. Рабочее место преподавателя 

3. Персональные компьютеры 

4. Меловая / маркерная доска 

5. Проектор  

Программное 

обеспечение для 

реализации 

программы на 

основе ДОТ   

Электронный учебно-методический комплекс «Обеспечение 

оказания услуг и проведение работ по эксплуатации, обслуживанию 

и ремонту общего имущества МКД» на платформе Moodle.kamecc.ru 

 

Оборудование в 

Мастерской по 

компетенции 

«Эксплуатация и 

обслуживание 

многоквартирного 

дома» 

 

- комплект учебного оборудования «Монтаж, наладка и ремонт систем 

водоснабжения и отопления» 

- комплект учебного оборудования «Монтаж и ремонт систем 

канализации» 

- Стенд «Узел ввода водоснабжения многоквартирного жилого дома» 

- Стенд-планшет "Трубные системы и их соединения" 

- Стенд-планшет "Водопроводная арматура" 

- Стенд-планшет "Измерители давления, расхода и температуры в 

системах водоснабжения" 

- Презентации по Теплогазоснабжению и вентиляции на CD 

(электронные плакаты) 

- Презентации по Монтажу санитарно-технических систем 

оборудования на CD (электронные плакаты) 

- Пирометр  

- Люксметр  

- Измеритель температуры и влажности воздуха  

- Термометр жидкостный  

- Гигрометр психрометрический 

  

7.2. Кадровые ресурсы 

Требования к квалификации педагогических (инженерно-педагогических) кадров, 

обеспечивающих обучение по ДПП: высшее профессиональное образование по направлению 

подготовки, практический опыт работы не менее 1 года 

7.3. Учебно-методическое обеспечение модуля 

Основная литература: 

1. Богатырева, О.Н. Нормативно-правовая база энергосбережения в Российской Федера- 

ции / О.Н. Богатырева, И.Д. Кузьмина. — Спб: Спбгтурп, 2016. — 56 С.   

2. Исабеков, М.У. Многоквартирные дома: Управление, содержание, ремонт, модернизация: 

Учебно-методическое Пособие / М.У. Исабеков, В.И. Цой, Л.Ф. Шреккенбах. — Астана: 

Международная пПрофессиональная Академия «Туран-Профи», 2014 — 296 С.  
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Дополнительная литература : 

1. Жуков, А.А. Энергосбережение в многоквартирном доме / А.А. Жуков, А.А. Опутин, 

Е.Г. Рожкова, С.Л. Шестаков. — Пермь, 2010 — 72 С. 

3. Симионов, Ю.Ф. Жилищно-коммунальное хозяйство. Справочник / Ю.Ф. Симионов. — 

Ростов Н/Д: Издательский Центр «Март»; Феникс, 2010. — 286 С.  

4.  Капитальный ремонт в многоквартирных домах: Вопросы и ответы. Комментарии и 

разъяснения экспертов Государственной Корпорации Фонда Содействия  Реформированию 

жилищно-коммунального хозяйства. — М.: 3ao «Библиотечка Pr», 2013.— 80 С.  

5.  Типовая Номенклатура конструктивных элементов и внутридомовых инженерных си- 

стем, входящих в состав общего имущества в многоквартирных домах, со средним нормативным 

сроком их Службы. Утверждено: Государственная Корпорация — Фонд Содействия 

Реформированию Жилищно-Коммунального Хозяйства. — Москва, 2014. 

 

 

8. Контроль и оценка результатов освоения Программы (учебного модуля) 

 

Оценка качества освоения данной ДПП включает текущий контроль знаний, 

промежуточный контроль знаний и итоговую аттестацию обучающихся. Текущий контроль 

проводится по результатам выполнения практических работ, промежуточный контроль 

проводится в форме тестирования по темам на платформе moodle.kamecc.ru.  

Итоговая аттестация по программе проводится в форме зачета, который включает в себя 

проверку теоретических знаний в виде тестирования. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 


